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LINEA DE ACCION POR EJE ESTRATEGICO META LINEA DE ACCION DESCRIPCION DE LA ACTIVIDA SEGUIMIENTO
76001 MO1 Recursos asignados AO01 Gestionar la asignacion |se gestiond la contrataciéon de una
para la Contratacién de de recursos para la persona para el area de
personal del area de Contratacion del participacion social dando
participacion social Recurso Humano para |cumplimiento a PPSS.
dando cumplimiento a la dar cumplimiento a la Certificacion mes de julio de 2023
PPSS PPSS
E1lLa
76001 MO1 Un plan de formacion AO01 Disefiar el plan de Se disefa el plan de formacion
para de fortalecer el formacion sobre sobre la [para colaboradores de Atencién al
conocimiento de los Politica de Participacién |Usuario y colaboradores de los
trabajadores sobre la Social en Salud y diferentes servicios en la Politica
Politica de Participacion elementos claves de la |de Participacion Social en Salud.
Social en Salud y eforma estructural al La Reforma en la Salud esta en
elementos claves de la modelo de salud proyecto. Agosto de 2023
reforma estructural al
E1lb modelo de salud
76001 MO1 AO01
Gestionar con el Ente
Capacitaciones referente territorial capa_mta_f:lones Se solicita a el Ente territorial
L para la Asociacion de . .
a la planeacién . . capacitaciones para la Asociacion
L Usuarios Veedurias y )
presupuestacion y de Usuarios y Colaboradores
control social en salud colaboradores en temas temas referentes a la planeacion
referentes a la :
con apoyo del Ente planeacién presupuestal y control social en
territorial L salud. Junio de 2023,
presupuestacion y
control social en salud
E1lLe
76001 MO1 Espacios de AO01 Convocar a la asociacion|En mayo de 2023 se convoco
participacion en salud de mujeres y comunidad |telefénicamente a mujeres, y
con inclusion de la adulto mayor a participar |comunidad adulto mayor de la
asociacion de mujeres y en los encuentros comuna 18 a la institucion para
comunidad adulto mayor comunitarios para capacitarlos en temas PPSS
para capacitarlos en capacitarlos en temas de
temas de PPSS PPSS
E1Lh
76001 MO1 Asociacion de usuarios [A01 Disefiar y desarrollar las |Se disefia plan de de capacitacion
capacitados en derecho capacitaciones en en derecho a la salud derechos y
a la salud derechos y derecho a la salud deberes de la participacion social
deberes de la derechos y deberes de la|en la salud. En el mes de julio de
participacion social en participacion social en (2023
salud en el marco de la salud en el marco de la
reforma estructural al reforma estructural al
modelo de salud modelo de salud
E2La




76001 Mo1 A01
Reconocimiento a los Entregar incentivos a la
mtegl.'an.t’es de la . Asociacion de Usuarios y[Se gestiona recursos con la
Asociacion de Usuarios y Veeduria para el administracion para entregar
Veedurias por su reconocimiento de su  |incentivos a la Asociacion de
com.p!'omllslo y compromiso y Usuarios en reconocimiento de su
participacion participacion en las compromiso y participacion en las
E2Lb actividades actividades.
76001 MO1 Una Capacitacion sobre |A01 Capacitar a la Se solicita y programa con la
uso de la pagina Web y Asociacion de Usuarios |Oficina de Sistemas capacitacion a
Gobierno digital para en temas de Gobierno  |la Asociacién de Usuarios en
tramites en linea de Digital y tramites en linea|temas de Gobierno digital y
interés a la comunidad tramites en linea.
E2Lc
76001 MO1 Estrategia de AO01 Disefiar una estrategia |Se solicita a | correo de
comunicacion disefiada de comunicacién para el |comunicaciones una estrategia de
para el fortalecimiento fortalecimiento de la comunicacion para el
de la participacion social participacion social fortalecimiento de la participacion
acorde con la diversidad acorde con la diversidad |social acorde con la diversidad
social y cultural de los social y cultural de los social y cultural de los usuarios
usuarios usuarios
E2Ld
76001 MO1 Lideres locales grupos  |AO1 Realizar identificacion de|En mayo de 2023 se convocd
organizados Lideres locales grupos  |telefénicamente a mujeres, y
comunitarios entidades e organizados comunidad adulto mayor de la
instituciones medios de comunitarios entidades e |comuna 18 a la institucion para
comunicacion instituciones medios de |capacitarlos en temas PPSS
identificados en la comunicacion
comuna 18 identificados en la
comuna 18
E2Le
76001 MO1 Resultados de las AO01 Socializar las Se solicita a estadistica estadistica
principales causas de problematicas de salud |y esta sera socializada en reunién
enfermedad de los publica atendidas en el |del mes de julio de la Asociacion
usuarios del HDMCR hospital a la Asociacion |de Usuarios.
socializado a la de Usuarios para la
Asociacion de Usuarios definicién de los temas a
priorizar para la
capacitacion
E3La
76001 MO1 Divulgacién a través de |A01 Publicacion masiva ante |Se adquirieron televisores en las

E3Lb

diferentes canales de
comunicacion
institucional de
informacion referente al
cuidado de salud de los
usuarios

los diferentes canales de
comunicacion
institucional sobre el
cuidado de salud a los
usuarios

diferentes salas de la institucione
televisores y se esta gestionando
con comunicacion pieza para ser
transmitida e4n esta se realizan
tamizajes en compafiia de las
universidades.




76001 MO1 Cronograma de AO01 Establecer un En el mes de Julio se realizara el
capacitacion en temas cronograma de cronograma de capacitacion con la
de interes en salud capacitacion con la Asociacion de Usuarios y la
priorizados con la Asociacion de Usuarios y|persona encargada de PYM de la
Asociacion de Usuarios el area de promociony |salud en temas de salud publica.
concertado con el area mantenimiento de la
de promocion y salud en temas de salud
mantenimiento de la publica

E3Lc salud

76001 MO1 Ruta de atencion del AO01 Socializar ruta de Se concerta con el Programa de
tema de salud priorizado atencion del tema de Py M para la socializacion de la
por la Asociacion de salud priorizado por la Ruta de Atencién del tema de
Usuarios socializado Asociacion de Usuarios |salud priorizado por la Asociacion

de Usuarios.
E3Ld

76001 MO1 Asociacion de Usuarios [AO1 Fortalecer a la Se concertara con el Ente
capacitados en la ruta Asociacon de Usuarios |Territorial la Ruta para el ejercicio
para el ejercicio de en el desarrollo de la de Control Social
control social ruta para el ejercicio de

E4lLa control social

76001 MO1 Usuarios informados A01 Realizar piezas Se solicita al correo de
sobre el derecho al informativas para Comunicaciones pieza informativa
ejercicio de control social publicarla en los para publicarla en los diferentes
y la ruta a través de los diferentes canales de canales de comunicién
canales de comunicacion institucional para el fortalecimiento
comunicacion con los institucional para el de los usuarios en el control social
que cuenta la Instituciéon fortalecimiento de los y ruta

usuarios en el control
social y su ruta
E4Lb

76001 MO1 Plan Anticorrupicion A01 Realizar mediante el Se programa socializacion y
difundido e informado a encuentro con la sensibilizacion del Plan
la Asociacion de Asociacion de Usuarios [Anticorrupcién en la pagina web
Usuarios como elemento la presentacion del Plan |del Hospital en el mes de Agosto
de transparencia en Anticorrupicon de 2023
salud

E4lLc
76001 MO1 Informe de Rendicién de [A01 Realizar con la El 13 de julio se socializara con la

E4Ld

cuentas analizado con la
Asociaciéon de Usuarios

Asociaciéon de Usuarios
el analisis del informe de
Rendicion de Cuentas
de la Institucién

Asociacion de Usuarios el Informe
de Rendicion de Cuentas del 2022
el cual se encuentra publicado en

la pagina web de la Institucién




76001 MO1 Asociacion de Usuarios [AO1 Disefiar con Se solicita al correo de
capacitador por sobre comunicaciones una Comunicaciones Pieza
los elementos basicos capacitacion para los Comunicativa sobre elementos
del control social y las usuarios a través de la  |basicos de Control Social y las
responsabilidades de las gestion responsabilidades de la Institucion
instituciones de salud de Salud para los funcionarios
E4Le
76001 MO1 Una capacitacion sobre |AO01 Desarrollar una Se realiza socializacion del Plan
planeacion participativa capacitacion sobre de Desarrollo 2020-2023 se realiza
realizada con la planeacion participativa |reunion con planeacién para los
Asociacion de Usuarios realizada con la sensibilizar y socializar la
en el marco de la asociacion de usuarios |construccion y planeacion
construccion de los en el marco de la participativa el Plan de Desarrollo.
planes de desarrollo construccion de los
institucional. planes de desarrollo del
Hospital Departamental
Mario Correa Rengifo
E5La E.S.E.
76001 MO1 Participacion en los A01 Ejecutar los Comité de |Se han realizado 6 Comités de
Comité de Etica Etica Hospitalaria con la |Etica con la Participacién de
Hospitalarias con participacion de los integrantes de la Asociaicion de
miembros de la miembros de la Usuarios
E5Lb Asociacion de Usuarios Asociacion de Usuarios
76001 MO1 Aplicacion de encuesta a|A01 Aplicar de encuesta a la [Se tiene en la pagina web la
la comunidad sobre comunidad sobre temas |encuesta sobre temas de interés
temas de interés general de interés general en general en salud para discusion el
en salud para discusion salud para discusion en |la Audiencia Publica deRendicion
en la audiencia publica la audiencia publica de |de Cuentas.
de Rendicién de Rendicién de Cuentas
E5Lc Cuentas
76001 MO1 Participacion de un AO01 Asistencia de un Se cuenta con un miembro de la

E5Ld

miembro de la
Asociaciéon de Usuarios
ante la Junta Directiva

delegado de la
Asociaciéon de Usuarios
ante la Junta Directiva
de la E.S.E HDMCR

Asociacion de Usuarios que
participa de las Reuniones de
Junta Directiva




